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uiénes Somos

Negociopyme es una organizacion especializada en
soluciones tecnologicas para las PYME, microempresas y
cooperativas. A traves del portal www.negociopyme.com.ve
ofrecemos nuestros servicios, somos aliados de CANTV,
Movilnet, Xerox, Cisco, Cavedatos y AJE.

En alianza con Banauge, ofrecemos facilidades de
financiamiento de equipos de computacion y proyectos
tecnologicos.

Bajo el modelo de Negocios Inclusivos, hemos ejecutado
Iniciativas para el desarrollo de zonas populares rurales y
urbanas, como la zona rural de El Hatillo y el “Plan de
Desarrollo Tecnoldgico del Mercado Bolivariano de La
Hoyada”.
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Potencial de desarrollo tecnologico

e Segun el estudio sobre la PYME en el 2006, del Centro de
Asistencia Técnica para el Mejoramiento de la Productividad
(CEATPRO) conjuntamente con la UCV, en el pais 54% de las
empresas no tienen computadoras, al menos como
instrumento de trabajo. Del restante 46% que si tienen, solo
25% estan conectadas a Internet, en este ultimo grupo
apenas 10% tienen sitios web..

» Para el 2007, s6lo 3% de las Pymes podrian estar consideradas
COMO negocios con alta tecnificacion, que poseen redes
LAN/VPN. En el pais existen cerca de 200 mil Pymes (74,3% )
gue apenas tienen un teléfono y fax, a lo que se une un 16% que
funcionan sin ningun tipo de dispositivo tecnoldgico. (Juan Carlos
Lopez, Cisco Systems)
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Potencial de desarrollo tecnologico

« Para el 2007 las PYME representaban un poco mas del
16% de la inversion total de la industria en tecnologia, pero
Su perspectivas de negocios van mucho mas alla, pues
representan un 93% del total de iniciativas empresariales
en el pais (Juan Carlos Lopez, Cisco).

 Estas cifras representan un segmento de alto potencial de
desarrollo. Consideramos que los indicadores son mucho
mas contundentes las microempresas y cooperativas
ubicadas en zonas populares, donde se concentra la
mayoria de la poblacion en nuestro pais.
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Potencial de desarrollo tecnoldgico

» Esta gigantesca oportunidad esta alli, quizas el reto mas importante
a desarrollar sean los mecanismos para llegarle eficientemente.

sLas empresas tecnoldgicas deben abrirse a paradigmas de
masificacion de servicios, que faciliten ofrecer tarifas competitivas,
bajo estrategias que combinen elementos volumétricos,
conjuntamente con la variable precios y economias a escala.

» Por supuesto, las estrategias volumétricas implican desarrollar

estructuras administrativas, de atencion al cliente y logisticas
acordes a tal fin. Experiencias de Puntos Presenciales.
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El financiamiento y la tecnologia

 El estudio de FUNDES “Restricciones del entorno a la Competitividad
Empresarial en América Latina”, revela que en el caso venezolano el 72%
de las empresas PYME's encuestadas vieron como un problema el costo de
adquisicion de equipos tecnologicos, seguido con un 66% por la falta de
financiamiento para adquirir tecnologia avanzada.

» Un punto a favor de este aspecto son las politicas de estimulo a los
microcreditos que se han adelantado en tiempos recientes, bien sea a través
de bancas de desarrollo tanto publicas como privadas, o las unidades
dedicadas a atender este sector en los grandes bancos.

» Las nuevas facilidades crediticias, favorecen el acceso a financiamiento de

un segmento atendido en buena parte por figuras de altisimo costo como los
prestamistas (intereses de 15% a 20% mensual)

hegociopyme



Experiencia de Negociopyme en

Para el desarrollo de las telecomunicaciones en la zona rural de El Hatillo,
se confrontaron los siguientes retos y aplicaron las respectivas estrategias:

» Dispersion de la poblacion. Se contrataron los servicios de un
transportista, para ir con una estrategia “puerta a puerta” ofreciendo los
servicios del Hable Ya.

* Desconfianza en el servicio de telefonia fija inalambrica. Se explico a
las personas los beneficios del servicio y su calidad.

» Alianza con lideres del sector. Apoyo en el Ateneo de Turgua, concejos
comunales y lideres sociales. Sensibilizacion Tecnoldgica.

* Pruebas técnicas para navegacion en Internet. Con ABA movil
desarrollamos la primera navegacion en Internet del sector. Implementacion
de la experiencia piloto del programa “Microempresas en Contacto” de
CANTV.
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Experiencia de Negociopyme y
CANTV en la zona rural de El
Hatillo

Mas de 500 microempresas y familias fueron incorporadas a la telefonia fija
inalambrica, se instalo el Piloto Nacional del programa Microempresas en
Contacto de CANTYV para acceso a Internet inalambrico. A la zona llego
primero el Internet que el agua por tuberias.




Experiencia de Negociopyme, Banauge y CANTV
en el Mercado Bolivariano de La Hoyada

El “Mercado Bolivariano de La Hoyada” agrupa a mas de 2.000
microempresarios, con gran potencial de desarrollo tecnologico.

Banauge, CANTV y Negociopyme han desarrollado una
experiencia pionera al integrar soluciones de Conectividad
(CANTYV), Financiamiento (Banauge) y Hardware - Conectividad
(Negociopyme).

Un ejemplo practico de esta integracion es el caso de un
Microempresario que adquiere el Hable Ya para comunicaciones de
voz, el ABA Fijo inalambrico para acceso a Internet, junto con la
computadora financiada.




Logros del Plan de Desarrollo Tecnologico
Mercado Bolivariano de La Hoyada

Microempresario del Mercado, que navega
con el ABA Fijo inalambrico y se comunica
con el Hable Ya.

Se han colocado servicios de Hable Ya, ABA Movil, ABA Fijo
iInalambrico, lineas Movilnet Prepago y computadoras financiadas.

CANTYV aprobd para los miembros de las asociaciones de
ACCUMBH y ACUTEIN un sistema especial para solicitar ABA
Movil y Fijo inalambrico con una carta de la Asociacion.

Ambas Asociaciones agrupan al 80% de los microempresarios del
Mercado.




CONCLUSIONES

 El sector microempresarial y las PYME representan un segmento
de alto potencial para el desarrollo tecnolégico.

e Las empresas tecnologicas deben abrirse a paradigmas de
masificacion de servicios, que faciliten ofrecer tarifas competitivas,
bajo estrategias que combinen elementos volumétricos,
conjuntamente con la variable precios y economias a escala.

* Por su complejidad, las necesidades tecnoldgicas de la PYME
deben ser atendidas con esfuerzos articulados entre distintas
empresas e instituciones, que tengan complementaridad, bajo un
concepto ganar-ganar.




CONCLUSIONES

e La articulacion de CANTYV (conectividad), Banauge
(financiamiento) y Negociopyme (Hardware - Conectividad), es
una experiencia exitosa en el desarrollo de soluciones tecnologicas
iIntegradas.

 El Desarrollo tecnoldgico de la Zona rural de El Hatillo y el “Plan
de Desarrollo Tecnologico del Mercado Bolivariano de La Hoyada”,
tienen caracteristicas particulares cada uno. Las estrategias deben
adaptarse a las condiciones especificas de cada segmento.

» Es necesario realizar esfuerzos en la sensibilizacion tecnoldgica
de las Microempresas, para que tomen consciencia sobre los
beneficios de la tecnologia en su negocio y calidad de vida.




Nuestro Propdsito

Nuestro proposito y esfuerzo conjunto con Banauge y CANTV, es
promover el desarrollo tecnolégico de la microempresa, para optimizar su
gestion y facilitar el acceso a herramientas de financiamiento.

Estamos a sus ordenes para atender cualquier comentario o informacion
adicional.
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